
 !"#$%  1 &!'(!)$*!+"$!  '+,'-.  $ /!)'0'1'2$%   
$/$)3#$',,'2'  $ "'/41!"+,'2'  /'0!1$('-3,$%  

 

 

 !!"# -2011 181

56&78879&:;8<6=>  56&7?@?7&;&A?  9?5&5B7 95C   AD=&5>  5  5C  
@A 87E &F5>  F 9A?;D78<6A>  ; :  6;  D;G7  :@?7HE;IJ7KA  

5L5&;M5A66AKA  LAE785?AF;65N  5   5&:;M5A66AKA  ;6;85G;  
9A6&?A85?:7L=C  @?AM7  AF  

8 . 5 . 9'-)O, , 6 . ; . P3("'-  ( 3,") -@!)!(QO(2) 

 !"#$%&'  ()"*&&  +,*-!#).&'  ,*"&/0"1&(  2#-!.34  "5*-6"4  !  /("*".+  &6+7).&' 
"58)9("!  !/)  5"#:;)<  /#"=."/(& . >*"1+9%&' /+1"/(*").&'  "(#&7-)(/'  &)*-*0&7)/9"<  
&.()2*-%&)< /#"=."  /(*+9(+*&*"!-..30  9"4,#)9/"!  4-;&."/(*").&'  & "5/#+=&!-$ -
?)2"  ,)*/".-#-  (@9&,-=-), A+.9%&".&*+$?&0 !  +/#"!&'0  .)/(-5&#:."<  ,*&*"1."<  
/*)13 , !.);.&0  & !.+(*)..&0  !"64+?-$?&0  !"61)</(!&< , ,)*)4).."<  ()0.&9" -
@9"."4&7)/9"< &#& ",)*-(&!." -(-9(&7)/9"<  "5/(-."!9& , -  (-9=)  !  +/#"!&'0  9"**)9(& -
*"!9&  %)#)!30 +/(-."!"9  *+9"!"1/(!"4  "(*-/#& , 9"*,"*-%&&  &#& A&*43 . B1.&4  &6 ,+ -
()<  ,"!3;).&'  @AA)9(&!."/(&  A+.9%&".&*"!-.&'  (-9&0 /#"=.30  /&/()4  '!#')(/'  *- -
%&".-#:.")  *-61)#).&)  A+.9%&< 4)=1+  9"4,:$()*.34&  /*)1/(!-4&  -!("4-(&6-%&& & 
7)#"!)9"4 , ,*&.&4-$?&4  +,*-!#).7)/9&)  *);).&'  (C>D).  C"9-#:.3)  /*)1/(!-  -!(" -
4-(&6-%&& .-  ,)*&A)*&<.30  +7-/(9-0  /#"=.30  /&/()4 , A+.9%&".&*+$?&)  ,"  .-,)*)1  
6-1-..34  -#2"*&(4-4 , +=)  1"9-6-#& /!"$  !"64"=."/(:  ,"#."/(:$  6-4).&(:  7)#"!)9- . 
B1.-9"  &4).."  6- 7)#"!)9"4 -*+9"!"1&()#)4  "/(-$(/'  .-&5"#))  !-=.3)  *);).&'  ,"  
"2*"4."4+  "58)4+  ,"#+7-)4"<  &.A"*4-%&&, 9"("*-'  (*)5+)(  "/43/#).&'  & -1-,(-%&& 
9 &64).'$?&4/'  +/#"!&'4 , ( .) . 9""*1&.-%&& & 9"**)9(&*"!9&  -#2"*&(4"!  A+.9%&".&-
*"!-.&'  +,*-!#')4"2"  "58)9(- . E,*)=1-$?&)  ,*"2."6.3)  "%).9& *-6!&(&'  ()9+?&0 
/"53(&<  .-  "/."!)  -.-#&6-  ,*&7&.." -/#)1/(!)..30  /!'6)<  ,"6!"#'$(  9".%).(*&*"!-(:  
!.&4-.&)  *+9"!"1/(!-  .-  9*&(&7)/9&0 (*-)9("*&'0 , -  (-9=)  !3*-5-(3!-(:  -#:()*.- -
(&!.3)  +,*-!#).7)/9&)  *);).&'  ,"  ,*"(&!"1)</(!&$  ",-/.34  ,"/#)1/(!&'4  9*&(&7)-
/9&0 /"53(&< .   

F"61-.&)  ."!"2"  ,"9"#).&'  -!("4-(&6&*"!-..30  /&/()4  +,*-!#).&'  /+1-4& & 
9"*-5#'4& , 4"*/9&4&  "58)9(-4&  & ()0."#"2&7)/9&4&  ,*"%)//-4&   (.-  "58)9(-0  4"* -
/9"<  ()0.&9&)  !9#$7-)(   *-6*-5"(9+  &.A"*4-%&".."<  ,"11)*=9&  9"4-.1"!-.&'  &#& 
*+9"!"1/(!-  !  !",*"/-0  /&(+-%&".."2"  -.-#&6-  !"64"=.30  *&/9"!  & !-*&-.("!  ,*&.' -
(&'  *);).&<  ,"  &0 ,*)"1"#).&$ .  G)#"!)9  .)  !  /"/("'.&&  .-  "/."!)  ,*"/(30  *-//+= -
1).&<  "%).&(:  *&/9&, 9"("*3) , 9-9 ,*-!&#" ,  ",*)1)#'$(/'  9-9 !)*"'(."/(&  !"6.&9." -
!).&'  .)=)#-()#:.30  /"53(&< . B(!)(3  .-  ,"1"5.3)  !",*"/3  !"64"=.3  #&;:  .-  "/." -
!)  4-()4-(&7)/9"2"  7&/#).."2"  4"1)#&*"!-.&'  *-6#&7."2"  *"1-  /#+7-<.30  ,*"%)//"! , 
,*"&/0"1'?&0   .-  "58)9(-0  4"*/9"2"  .-6.-7).&' . H ("  =)  !*)4'   *)6+#:(-(3  7&/#).." -
2" 4"1)#&*"!-.&'  /#"=.30  ,*"%)//"!  .-  9"*-5#)  (*)5+$(  1","#.&()#:."2"  "58'/.) -
.&'  1#'  *+9"!"1/(!-  @9&,-=- & *-/9*3(&'  /43/#-  ,*)1#-2-)430   HI  4-;&..30  *) -
9"4).1-%&<. 

F#)1+)(  "(4)(&(: , 7("  +9-6-..")  .-,*-!#).&)  &//#)1"!-.&<  !  6-*+5)=."<  ,*-9 -
(&9) ,*)1/(-!#)."  4."2"7&/#)..34&  ,+5#&9-%&'4&, )=)2"1.34&  9".A)*).%&'4&  !  
/(-*"4  & ."!"4  /!)() .  J-,*&4)* , ,*)1/(-!#'$(  &.()*)/   ,+5#&9-%&& [1, 2, 3] /,)%&- -
#&/("!  /(*-.  JKLB  !  "5#-/(&  "5)/,)7).&'  5)6",-/."/(&  /"!*)4)..30  9"*-5#)< . J-  
*&/ . 1 ,"9-6-.-  /0)4-  "*2-.&6-%&& !6-&4"1)</(!&'  ",)*-("*"!  !  %).(*-#:."4  ,"/(+  
+,*-!#).&'  (M>E) -("4."<  ,"1!"1."<  #"19& 9#-//-  «H&*1=&.&' » !  6-1-7-0 5)6",-/ -
."<  .-!&2-%&& !  .-1!"1."4  ,"#"=).&& . H M>E .-0"1&(/'  5")!"<   *-/7)(  "(  !"/:4&  1"  
!"/)4.-1%-(&  7)#"!)9 , 9-=13<  &6 9"("*30  ,)*)1-)(  .-&5"#))  !-=.+$  (&#& 9*&(&7)-
/9+$ ) &.A"*4-%&$  .),"/*)1/(!).."4+  *+9"!"1&()#$  M>E, !-0().."4+  "A&%)*+ (HB) 
1" ("2" , 9-9 @(-  &.A"*4-%&& 1"/(&2.)(  9"4-.1&*-  9"*-5#' . N"9#-13  9"4-.1&*+  9"-
*-5#'  (OO) "/+?)/(!#'$(/'  !  +/(."<  A"*4)  ,"  %),"79)   "(  ",)*-("*"!  (*+#)!"2" , 2&1-
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*"-9+/(&7)/9"2" , ;(+*4-./9"2" , ",(&9"@#)9(*".."2" , *-1&"/!'6."2" , *-1&"#"9-%&". -
."2"  ,"/("!  & 9"4,#)9/"!  +,*-!#).&'  "*+=&)4 ) 7)*)6  /,)%&-#&/("!  ! *+9"!"1&()#)<  
,"  "/!)?).&$  !"61+;."< , .-1!"1."<  & ,"1!"1."<  "5/(-."!9&  (9""*1&.-("*-  9".(-9 -
("! ) & 1-#))  !-0().."2"  "A&%)*-. O"4-.1&*  9"*-5#'  &4))(  !"64"=."/(:  .-5#$1-(:  !&-
6+-#:."  "5/(-."!9+  .-  4".&("*-0  !/)0  ,"/("!  & *-5"7&0 /(-.%&<, 0"('  )/()/(!)..3)  
,/&0"A&6&"#"2&7)/9&) "2*-.&7).&'  7)#"!)9-  .)  ,"6!"#'$(  @AA)9(&!." &/,"#:6"!-(:  
@(+ !"64"=."/(: . 

H-=."<  6-1-7)< HB '!#')(/'  "5"5?).&)  !/)<  ("7."<  7&/#).."<  &.A"*4-%&& "(  
",)*-("*"!  M>E /  %)#:$ !31)#).&'  .-&5"#))  6.-7&4"<  (&#& 9*&(&7)/9"< , (*)5+$?)<  
.)4)1#).."2"  ,*&.'(&'  *);).&' )  1#'  1"9#-1-  9"4-.1&*+  9"*-5#' .  (-  6-1-7- /!'6-.-  
/  /&(+-%&".."<  "%).9"<  !/)<  !.);.)<  ",)*-(&!." -(-9(&7)/9"<  "5/(-."!9&  & !.+(*). -
.)2"  A+.9%&".-#:."2"  /"/("'.&'  "*+=&' , !""*+=).&'  & ()0.&7)/9&0  /*)1/(!  9"*-5#' . 
 (-  &.A"*4-%&'  .)  1"#=.-  53(:  ,)*)2*+=).-  1)(-#'4&  & !("*"/(),)..34&  A-9(-4& , 
7("  ,*)1,"#-2-)(  ,*)1,"7().&)  #&.2!&/(&7)/9& -/43/#"!"<  & !&6+-#:." -"5*-6."<  &. -
A"*4-%&& ,"  /*-!.).&$  /  7&/#"!"< , 2*-A&7)/9"<  &#& ()9/("!"< .  

>"  4.).&$  -!("*"!  /(-(:& , @(+ 6-1-7+ HB /#)1+)(  (-9=)  ,"*+7&(:   HI . J-  /" -
!*)4)..30  9"*-5#'0  & /+1-0 9"4-.1&*  9"*-5#'  "/.-?).  -!("4-(&6&*"!-..34  *-5"7&4  
4)/("4  (KDI  OO) !  /"/(-!)  9"*-5)#:."<  KFE . O"4-.1&*  1"#=).  ,"#+7-(:  .-  /!")  
KDI   1","#.&()#:."  "5*-5"(-..+$  &.A"*4-%&$  ,"1"5."  ("4+ , 9-9 @(" /1)#-."  1#'  
!-0().."2"  "A&%)*-.  (-  &.A"*4-%&'  1"#=.-  53(:  "(A&#:(*"!-.-  "(  !/)<  !("*"/() -
,).."< , 4-#"6.-7-?)<  !  1-..3<  4"4).( , ( .) . 53(:  "5"5?).."<  & ,*)1/(-!#).."<  !  
+1"5."4  1#'  !"/,*&'(&'  A"*4-() .  
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F +7)("4  &6#"=).."2"  6-,-1.3)  /,)%&-#&/(3  ,*)1#-2-$(  &.()*A)</  9"4-.1&* -
/9"2"  KDI   .-,"#.&(:  &.A"*4-%&)< , /"1)*=-?)<  /#)1+$?&)  @#)4).(3 :  A*-24).(  
@#)9(*".."<  9-*(3  !  *-<".)  ,#-!-.&'  /  "("5*-=).&)4  ,*"#"=).."2"  4-*;*+(-  1!&=) -
.&'  9"*-5#'  & !/)0  .-5#$1-)430  "58)9("! , &0 ()9+?)2"  ,"#"=).&' , (*-)9("*&<  1!&-
=).&' , ,)*)/)9-$?&0/'  9+*/"! ; +,*)=1-$?&<  *-/7)(  ",-/.30  "5#-/()<  !"64"=.30  
9".(-9("! . >*& @("4 "(4)7-)(/'  .)"50"1&4"/(:  4".&("*&.2-  1&.-4&9& & ,*"2."6&*" -
!-.&'  5+1+?&0 /"53(&<  1#'  /&(+-%&".."2"  -.-#&6-  "5/(-."!9&  .-  -9!-("*&&  ,#-!-.&' . 
L-9")  ,*)1!&1).&)  1"#=."  5-6&*"!-(:/'  .-  @9/(*-,"#'%&& *)6+#:(-("!  4".&("*&.2-  
()9+?&0 ,-*-4)(*"!  1!&=).&'  /"5/(!).."2"  9"*-5#'  & /+1"!  +7-/(.&9"!  1!&=).&'  !  
,*)1)#-0  5#&=.)<  6".3  &0 !6-&4"1)</(!&' . O*"4)  &6#"=).."2"  KDI  9"4-.1&*-  
1"#=."  ,*)1/(-!#'(:  "5"5?)..+$  ()9+?+$  & ,*"2."6.+$  &.A"*4-%&$  "  /"/("'.&&  
"5"*+1"!-.&'  5")!30  & ()0.&7)/9&0  /*)1/(! , "5&(-)4"/(& , +/#"!&'0  =&6.)1)'()#:." -
/(&  & /"/("'.&&  61"*"!:'  @9&,-=- 9"*-5#' . 

H 5")!30  +/#"!&'0  6-1-7- "5)/,)7).&'  .)"50"1&4"<  &.A"*4-%&)<  KDI  9"4-. -
1&*- /"0*-.')(/'  !  ,*&.%&,&-#:.30  ,"6&%&'0, -  &4).." , ".-  1"#=.-   53(:  .-2#'1."<  & 
"5"6*&4"< . B1.-9"  @(" ,"(*)5+)(  ,*&!#)7).&'  /+?)/(!).."  5"#:;&0  !37&/#&()#:.30  
*)/+*/"!  9"*-5)#:."<  KFE .   

>"'/.&4 , .-  9-9"< 4)("1&7)/9"<  5-6) *);-$(/'  ,"/(-!#)..3)  !3;)  6-1-7& &. -
A"*4-%&".."2"  "5)/,)7).&'  *+9"!"1&()#)<  /#"=.30  ()0."#"2&7)/9&0  9"4,#)9/"!  
9"44)*7)/9"2"  & !").."2"  .-6.-7).&'  .-  ,*&4)*)  ,+5#&9-%&& [2]. K!("*3  ,*)1#-2-$(  
1!+0+*"!.)!+$  /(*+9(+*+  /&/()43  ,*"(&!"-!-*&<."2"  +,*-!#).&'  9"*-5)#:."<  ()0.& -
9"< *)-#:."2"  !*)4).&  .-  "/."!)  /+,)*!&6"*."<  4"1)#& !)*0.)2"  +*"!.' , *);-$?)<  
6-1-7+ "5"/."!-.&'  *)9"4).1-%&<  1#'  9"4-.1"!-.&' , & 7-/(.30  &4&(-%&".." -
!37&/#&()#:.30  4"1+#)< (/&4+#'("*"! ) .-  .&=.)4  +*"!.) . J-  *&/ . 2 ,*)1/(-!#).-  /" -
"(!)(/(!+$?-'  /(*+9(+*-  *);-)430  6-1-7, ,*)1#-2-)4-'  /,)%&-#&/(-4&  !").."2"  9"-
*-5#)/(*").&'   1#'  HIF  FPK . F&4+#'("*3   ",*)1)#'$(  ("7.3)  6.-7).&'  ,-*-4)(*"!  
.)9"("*30  -!-*&<.30  ,*"%)//"!  (*-6!&(&'  ,"=-*- , 6-(",#).&' , ,"()*&  "/("<7&!"/(& , 
,)*!&7.30  ,"!*)=1).&<  "5"*+1"!-.&'  & ( ., .) !  ,*"2."6.30  6-1-7-0 +,*)=1-$?)2"  
4"1)#&*"!-.&'  & *);-$(  6-1-7+ 1&.-4&7)/9"2"  ,","#.).&'  5-6 6.-.&<  ("5+7).&' ). F 
+7)("4  *)6+#:(-("!  *-5"(3  /&4+#'("*"!  A"*4&*+$(/'   *)9"4).1-%&&  1#'  +,*-!#).7) -
/9&0 *);).&<  9"4-.1"!-.&' . 

 !"#$%&'()  (()*4&. , *)19"  ,*&4).')43<  !  "()7)/(!)..30  .-+7." -()0.&7)/9&0  
,+5#&9-%&'0) ! @(" %&A*"!3)  !37&/#&()#:.3)  9"4,#)9/3 , *)-#&6+$?&)  &4&(-%&$ 
.),*)*3!.30  ,*"%)//"!  «61)/:  & /)<7-/ » !  1&-#"2) /  C>D (&#& ,"#:6"!-()#)4 ), 9"(" -
*3<  4"=)(  ,"#+7-(:  ,*"4)=+("7.3)  *)6+#:(-(3  !37&/#).&<  & 9"**)9(&*"!-(:  ,"/(- -
."!9+  !37&/#&()#:.30  6-1-7 (,"  ,*&.%&,+ : «-  7("  5+1)(, )/#&"»). F&4+#'("*3  !  *) -
=&4)  1&-#"2- *)-#:."2"  !*)4).&  ,"6!"#'$(  "/+?)/(!#'(:  ,"&/9  @AA)9(&!.30 +,*-! -
#).7)/9&0  *);).&<  4)("1"4  «,*"5  & ";&5"9 » !  ("4  /#+7-) , )/#& ,*"%)//3  !  9".(+*)  
!37&/#).&<  5"#))  53/(*"1)</(!+$?&) , 7)4  !  9".(+*)  +,*-!#).&' . >*& @("4 /+,)*!& -
6"*.3<  &.()*A)</  KDI  *+9"!"1&()#'  5"*:5"<  6- =&!+7)/(:  9"*-5#'  (&#& &.()##)9(+ -
-#:.3<  &.()*,*)(-("* , ,"  .-;)<  ()*4&."#"2&& ) ,*)"5*-6+)(  .),*)*3!.3)  ,*"%)//3  
&64).).&'  9".(*"#&*+)430  ,-*-4)(*"!  !  1&/9*)(.3)  /"53(&<.3)  ,*"%)//3  ,)*)0"1-  
"5"*+1"!-.&'  & /&/()4  !  /"/("'.&'  9*-(9"!*)4).."  1",+/(&43) , .)1",+/(&43)  & 
",-/.3)  ,"  /!"&4  ,"/#)1/(!&'4 . >"/#)1+$?&<  /&(+-%&"..3<  -.-#&6  #"2&9& *-6!&(&'  
-!-*&&  1" 9-(-/(*"A3  ,"6!"#')(   !31)#&(:  9*&(&7)/9&) (*-)9("*&&  & *)9"4).1-%&&  ,"  
&0 .)1",+?).&$ . 
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?$+. 2. VO,"#$',31W,3%  +X!/3  (!Y!,$%  '+,'-,.X  R303* +$+)!/'S  $,Z'(/3#$',,'S  
4'00!(["$  4('#!++'-  Q'(WQ. R3 [$-O*!+)W , (3R(3Q3).-3!/'S  01% "'(3Q1!S   FL   P;  

F+,)*!&6"*.3<  &.()*A)</  ,*)1/(-!#')(  /"5"<  ,"  /+?)/(!+  "5"5?-$?+$  4)(- -
4"1)#: , ",)*&*+$?+$  5-6"< 6.-.&< , 9"("*-'  "/."!-.-  .-  ,*-!&#-0  #"2&7)/9"2"  !3!" -
1-, 5-<)/"!/9&0  & .)<*"..30  /)('0 , 9"("*3)  &/,"#:6+$(  ,".'(&'  .)7)(9&0  4."=)/(! , 
.)7)(9"<  #"2&9& & -#2)5*3  /+=1).&< . H ()*4&.-0  4)=2"/+1-*/(!).."2"  /(-.1-*(-  [4] 
".  !3,"#.')(  A+.9%&& %).(*-#:."<  9""*1&.&*+$?)<  /&/()43  +,*-!#).&'  5")!34&  & 
()0.&7)/9&4&  /*)1/(!-4&  9"*-5#' . Q.()##)9(+-#:.34  '1*"4  (-9"<  /&/()43  &.A"*4- -
%&".."<  ,"11)*=9&  '!#')(/'  @9/,)*(.-'  /&/()4-  /  1&.-4&7)/9&4  ,","#.).&)4  5-63 
6.-.&< , "5"5?-$?-'   *)6+#:(-(3  !37&/#'$?&0  /&4+#'("*"! . 

RSE>  «MJQQ &4. -9-1. K.J . O*3#"!- » ,*"!"1'(/'  .-+7.3)  & @9/,)*&4).(-#: -
.3)  &//#)1"!-.&'   /  %)#:$ ,"!3;).&'  +*"!.'  -!("4-(&6-%&&, .-1)=."/(& , =&!+7)/(&  
& 5)6",-/."/(&  9"*-5#)< , !  ("4  7&/#) /  +7)("4  !.)1*).&'  &.()2*&*"!-..30  *);).&<  
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,"  +,*-!#).&$  5")!34&  & ()0.&7)/9&4&  /*)1/(!-4&  [5!8]. O"4,:$()*.3)  ()0."#"2&&  
"5)/,)7&!-$(  !"64"=."/(:  ,*-9(&7)/9"2"  &/,"#:6"!-.&'  &.A"*4-%&& #$5"<  /(),).&  
("7."/(& , !/#)1/(!&)  7)2" 4"=."  ,"#+7-(:  6.-7&()#:."  5"#))  ("7.3)  4"1)#&. B1.-9"  
,*"%)//3  +,*-!#).&'  9"*-5#)4  (*)5+$(  "(  C>D (9"4-.1"!-.&' ) *);).&'  6-1-7 %)#)-
,"#-2-.&'  (&#& %)#)*-/,*)1)#).&' ), ( .) . ,"1(!)*=1).&' , &64).).&'  &#& 9"**)9(&*"!9&  
()9+?&0 %)#)< /  +7)("4  &0 ,"/#)1/(!&<  9-9 1#'  !3,"#.).&'  ()9+?)<  6-1-7& 9"*-5#' , 
(-9  & 1#'  A+.9%&".&*"!-.&'  /(-*;&0  /&/()4  !").."2"  .-6.-7).&' .  (&  6-1-7& (*+1."  
A"*4-#&6+)43 , *);).&)  &0 "/."!-."  .-  @9/,)*(.30  6.-.&'0  & .)  4"=)(  53(:  1"!)*)."  
«-!("4-(-4 » 5)6 +7-/(&'  7)#"!)9- . L-9&4 "5*-6"4 , ,*&.'(&)  .-&5"#))  "(!)(/(!)..30  
*);).&<  "/(-)(/'  ,*)*"2-(&!"<  7)#"!)9- .  >"@("4+ !-=."<  6-1-7)< *-6*-5"(7&9"!  9"-
*-5)#:.30  KFE  '!#')(/'  /"61-.&)  ,"#:6"!-()#:/9"2"  &.()*A)</-  KDI  9"4-.1"!-.&' , 
+7&(3!-$?)2"  @*2"."4&7)/9&) (*)5"!-.&'  9 ,*)1/(-!#')4"<  &.A"*4-%&&.  

J),"/*)1/(!).."  &/,"#:6"!-(:  *)6+#:(-(3  /""(!)(/(!+$?&0  /(-(&/(&7)/9&0  
*-/7)("!  5"*("!30   HI  !  *)=&4)  *)-#:."2"  !*)4).&  !)/:4-  ,*"5#)4-(&7." , )/#& .)  
*)1+%&*"!-(:  &0 !  "5"5?)..3)  .)7)(9&)  6.-.&'  @9/,)*("!  .-  "/."!)  ,".'(&<  (!*+,  !  
'-,*.'*&! . D&/9 ! @(" 7&/#)..-'  &#& 9-7)/(!)..-'  "%).9-  ,"().%&-#:."<  ",-/."/(&  
"58)9(-  &#& ,*"%)//- . F+?)/(!+)(  4."=)/(!"  ",*)1)#).&<  *&/9- , «*"=1T..30 » !  *-6-
#&7.30 /&(+-%&"..30  9".()9/(-0  & /  *-6#&7.34&  "/"5).."/('4&  ,*&4).).&< .  J-&5" -
#))  *-/,*"/(*-.).-  ("79-  6*).&' , 7("  9-=13<  *&/9 !  ",*)1)#).."4  /43/#)  ,*","*%&" -
.-#).  9-9 "=&1-)434  ,"()*'4  (*-.=&*"!-..34  ,"  /(),).&  ('=)/(& ), 9"("*3)  4"2+( 
53(:  ,*&7&.).3  .)5#-2",*&'(.34  /"53(&)4 , (-9  & !)*"'(."/(&  @("2" /"53(&' . N#'  
.-;&0  &//#)1"!-.&<  /#"=.30  "*2-.&6-%&".." -()0.&7)/9&0  /&/()4  9"*-5)#:."2"  .- -
6.-7).&'  5+1)4 *-6#&7-(:  1!-  ()*4&.-  «",-/."/(: » & «*&/9». /-,*.'*&0  ! @(" ,)*)0"1  
/&/()43  &#& "5"*+1"!-.&'  !  *'*&'%.!1  /  "2*-.&7).&)4  7-/(&  A+.9%&".-#:.30  !"6 -
4"=."/()<  &#& ,"()*)<  7-/(&  ()0.&9&, &4+?)/(!- , 61"*"!:'  #$1)< , -  (-9=)  .)5#-2" -
,*&'(.34  !"61)</(!&)4  .-  "9*+=-$?+$  /*)1+  &#& +0+1;).&)4  @9"#"2&7)/9"< 5)6"-
,-/."/(& . 

N#'  ()*4&.-  (!*+  !"/,"#:6+)4/'  *)9"4).1-%&'4&  4)=1+.-*"1.30  & "()7)/( -
!)..30  /(-.1-*("!   [9!11], 9"("*3)   ",*)1)#'$(   *&/9,  9-9 /"7)(-.&)  7-/("(3  (&#& !) -
*"'(."/(& ) & ('=)/(&  ,"/#)1/(!&<  ",*)1)#).."2"  ",-/."2"  /"53(&' .  (&  /(-.1-*(3  
!!"1'(  1","#.&()#:.")  *-.=&*"!-.&)  ",-/.30  ,"/#)1/(!&<  ,"  9-()2"*&'4  ('=)/(&  !  
!&1)  «",&(!2)  (!*+'3 » (!  5-5-#:."<  ;9-#)   "(."/&()#:."<  ",-/."/(& ).  ("  ,"#"=).&)  
4"=."  4-()4-(&7)/9&  ",&/-(:  !  ,".'(&'0  ()"*&&  .)7)(9&0  4."=)/(!  /#)1+$?&4  "5*- -
6"4. 

>+/(:   {U}  ! +.&!)*/-#:.")  (,"#.") )  4."=)/(!"  /"/("'.&<  5")!30  & ()0.&7) -
/9&0 /*)1/(!  (U&LF) 9"*-5#' ;  

{X1} ! ,"14."=)/(!"  *-5"("/,"/"5.30  /"/("'.&<  (/  «0» ",-/."/(:$ ); 
{X2} ! ,"14."=)/(!"   /  1",+/(&434&  "(9#".).&'4&  (/  «min» ",-/."/(:$ );   
{X3} ! ,"14."=)/(!"  /"  6.-7&()#:.34&  "(9#".).&'4&  (/  «mid» ",-/."/(:$ );   
{X4} ! ,"14."=)/(!"  /  .)1",+/(&434&  "(9#".).&'4&  (/  «max» ",-/."/(:$ );   
{X5} ! ,"14."=)/(!"  /  6-,*)1)#:.34&  "(9#".).&'4&  (/  «max max» ",-/."/(:$ ). 
L"21-  .)7)(9")  4."=)/(!"    

",&/3!-)(/'  /"!"9+,."/(:$  ,-*                   & iX ,  21)                   ! /(),).:  ,*&.-1#)= -

."/(&  iX  4."=)/(!+  nX , 9"("*-'  ",*)1)#).-  .-  "(*)69)  [0,1]  (9-9 /(),).:  ",-/."/(&  
,"  ('=)/(&  ,"/#)1/(!&< ) [12, 13].  

L-9&4 "5*-6"4 , *&/9& 9".)7."2"  4."=)/(!-  ",-/.30  /"/("'.&<  9"*-5#'  "%).&-
!-$(/'  /  ,"4"?:$  ."*4&*"!-.."<  !)#&7&.3  .-  "(*)69)  [0,1], 9"("*-'  *-.=&*+)(  ",-/ -
."/(:  ,"  /(),).&  ('=)/(& . O*"4)  ("2"  *&/9&  "%).&!-$(/'  (-9=)  !)#&7&."<  !)*"'(." -
/(&  !"6.&9."!).&'  +9-6-..30  ",-/.30  /"/("'.&<  "58)9("!  !"  !*)4).."<  "5#-/(&  -.- -

}U{X i  !,)}X),(X{($X ii
*
Xnn "

)X( i
*
Xn# )X( i

*
Xn#
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#&6&*+)430 ,*"%)//"! . N#'  ,"/(*").&'  A+.9%&< ,*&.-1#)=."/(&   &/,"#:6+$(/'   6.- -
.&'  @9/,)*("! , -  1#'  ,"/(*").&'  !)*"'(."/(.30  A+.9%&< 1"#=.3  &/,"#:6"!-(:/'  &64)-
*).&'  & &0 /(-(&/(&7)/9-'  "5*-5"(9-  .-  *)-#:.30  9"*-5#'0  &#& .-  &4&(-%&"..30  4" -
1)#'0  (/&4+#'("*-0 ) 9"*-5)#:.30  (*).-=)*"! . H .-/("'?))  !*)4'  /,)%&-#&/(-4&   
RSE>  «MJQQ &4. -9-1. K.J .O*3#"!- » *-6*-5"(-.-  ,*"2*-44-  1#'   HI   [14].  

H 6-*+5)=."4  & "()7)/(!).."4  9"*-5#)/(*").&&  .-5#$1-)(/'  ().1).%&'  !.) -
1*).&'  &.()2*&*"!-..30  /*)1/(!  -!("4-(&6-%&& /  %)#:$ ,"!3;).&'  9-7)/(!-   +,*-! -
#).&'   & /.&=).&'  6-(*-(  .-  *-6*-5"(9+ , &62"("!#).&)  & @9/,#+-(-%&$. >)*!+$  %)#: 
,#-.&*+)(/'  1"/(&7:  6- /7)(  ,"!3;).&'  &.()##)9(+-#:."/(&  !  6-1-7-0 +,*-!#).&' , -  
!("*+$  ! 6- /7)(  +.&A&9-%&& -,,-*-(." -,*"2*-44.30  *);).&< . 

Q.()2*&*"!-..-'  -!("4-(&6&*"!-..-'  /&/()4-  +,*-!#).&'  ,)*/,)9(&!.34  9"-
*-5#)4  (QKFEO) 5+1)( !9#$7-(:  (*& !6-&4"/!'6-..3)  /)()!3)  /(*+9(+*3 : *1.*'(.#4 , 
21.&(,$0.#4  +''(5!.!(#46#4  !  7'13#4 !*-'$.!&1$0.#4 .  B/."!."<  "58)4  *);-)430  
6-1-7 QKFEO ,*)1/(-!#).  .-  *&/ . 3. 

 
?$+. 3. A+,'-,'S  'Q\!/  (!Y3!/.X  R303* 5; :9 : 

BLB  ! ",)*-(&!." -(-9(&7)/9-'  "5/(-."!9- ; >HB  ! ,*"(&!"!"61+;.-'  "5"*".- ;  
>DB ! ,*"(&!"*-9)(.-'  "5"*".- ; >CB  ! ,*"(&!"#"1"7.-'  "5"*".- ; EDB ! +,*-!#).&)  *-9)( -

.34  "*+=&)4 ; D U ! *-1&"@#)9(*"..-'  5"*:5- ; MOFE ! %).(*-#:.-'  9""*1&.&*+$?-'  /&/()4-  
+,*-!#).&' ; OO- 9"4-.1&*  9"*-5#' ; KOF ! -!("4-(&6&*"!-..3<  9"4,#)9/  /!'6& ; O> ! 9"4-.1 -
.3<  ,+.9( ; U> ! 5")!"<  ,"/( ; BD ! "*+=&) ; D H  ! *-1&"@#)9(*"..")  !""*+=).&) ; S E  ! 2#-!-
.-'  @.)*2)(&7)/9-'  +/(-."!9- ; H E  ! !/,"4"2-()#:.-'  @.)*2)(&7)/9-'  +/(-."!9- ; BOF ! "5?) -

9"*-5)#:.3)  /&/()43 ; >R  ! ,"*-=-$?&<  A-9("* ; BI>  ! "*+=&)  4-//"!"2"  ,"*-=).&'  
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J-  *&/+.9)  2"#+534 %!)("4  !31)#).3  6-1-7&, *);-)43)  /)./"*."<  /)()!"<  
/(*+9(+*"< , 6)#).34  %!)("4  ! 6-1-7&, *);-)43)  %).(*-#:."<  9""*1&.&*+$?)<  /)() -
!"<  /(*+9(+*"< , & 9*-/.34  %!)("4  ! 6-1-7& 5")!"<  &/,"#.&()#:."<  /(*+9(+*3 . 

X(t)  !  4."=)/(!"  .)6-!&/&430  &64)*')430  (&#& *-//7&(3!-)430 ) ,)*)4)..30 ,  
0-*-9()*&6+$?&0  !.);.$$  ",)*-(&!." -(-9(&7)/9+$  & !.+(*)..)$  "5/(-."!9+  .-  9"-
*-5#) ; 

Y(t)  !  4."=)/(!"  +,*-!#')430  ,)*)4)..30 , 0-*-9()*&6+$?&0  &64).).&)  /" -
/("'.&'  9"*-5#'  & )2"  5")!30  & ()0.&7)/9&0  /*)1/(! ; 

U(t)  !  4."=)/(!"  +,*-!#'$?&0  !"61)</(!&<  .-  9"4,#)9/3  "*+=&'  & ()0.&7) -
/9&0 /*)1/(!  "(  -,,-*-(+*3  %).(*-#:."<  9""*1&.&*+$?)<  /(*+9(+*3  (MOFE UF & 
MOFE LF), -  (-9=)  .-  #"9-#:.3)  -!("4-(&7)/9&)  *)2+#'("*3 ; 

Z(t)  !  4."=)/(!"  9"**)9(&*+$?&0  !"61)</(!&<  /"  /("*".3  #&% 9"4-.1."2"  /" -
/(-!- , &4)$?&0  ,*&"*&()(  .-  ,*&.'(&)  *);).&<  !  /""(!)(/(!&&  /  1"#=."/(.34&  "5' -
6-.."/('4& , !  ("4  7&/#) ,"  "(.";).&$  9 *)9"4).1-%&'4  +,*-!#'$?&0  !37&/#&()#: -
.30  /&/()4 . 

J"!")  9-7)/(!"  +*"!.$  &.A"*4-%&".."<  ,"11)*=9&  9"4-.1"!-.&'  9"*-5#'  5+-
1)(  1-!-(:  «&.()##)9(+-#:.3<  &.()*,*)(-("*  9*&(&7)/9&0 /"53(&<  & &0 ,"/#)1/(!&< » 
!  7-/(&  9".%).(*-%&& !.&4-.&'  9"4-.1&*-  .-  !-=.)<;&0  .-,*-!#).&'0  ,*&.&4-)430  
*);).&< , -  (-9=)  ,*&  "58'/.).&&  /43/#-  4-;&..30  *)9"4).1-%&<  [15!17]. R+.9%&"-
.&*"!-.&)  «&.()##)9(+-#:."2"  &.()*,*)(-("*- » "/."!-."  .-  +,*)=1-$?)4  &4&(-%&-
".."4  4"1)#&*"!-.&&  & /&(+-%&".."4  -.-#&6)  9".(*"#&*+)430  ,*"%)//"!  QKFEO.  
Q.()*A)</  &.()##)9(+-#:."2"  &.()*,*)(-("*-  1#'  KDI  OO 1"#=).  /"1)*=-(: : 

# @#)9(*"..+$  (*)04)*.+$  9-*(+  -9!-("*&&  ,#-!-.&'  /  "("5*-=).&)4  ",)*- -
(&!." -(-9(&7)/9"<  "5/(-."!9& ;  

# @#)9(*"..3<  ,#-.;)(  9"*-5#' , "(*-=-$?&<  /"/("'.&)  5")!30  & ()0.&7)/9&0  
/*)1/(! ; 

# 4."2"4)*.+$  4-(*&%+ *&/9"!  ,*&  &/,"#:6"!-.&&  9"*-5#'  ,"  .-6.-7).&$  !  
,*";#"4 , ()9+?)4  & 5#&=.)/*"7."4  ,*"2."6."4  &.()*!-#-0  !*)4).& . 

H 4-()4-(&7)/9"<  (*-9("!9)  4."2"4)*.-'  4-(*&%- *&/9"!  ,*)1/(-!#')(/'  4." -
2"/#"<.34   2*-A"4  .)9"("*"2"  /,&/9-   "58)9("!  9"*-5#' , "(*-=-$?&4  &0 &)*-*0&7) -
/9+$  /(*+9(+*.+$  "*2-.&6-%&$ & &64).).&)  /"/("'.&<  !"  !*)4).&  [7, 8]. 

G3"1U*!,$!  

B5)/,)7).&)  @AA)9(&!."2" &/,"#:6"!-.&'  !"64"=."/()<  7)#"!)9- -
*+9"!"1&()#'  !  (-9&0 /#"=.30  /&/()4-0 , 9-9 !")..3<  9"*-5#: , ! .-+7.-'  ,*"5#)4-  /" -
!*)4).."2"  ,"/(&.1+/(*&-#:."2"  "5?)/(!- , !-=.-'  (-9=)  1#'  +,*-!#).&'  /#"=.34&  
()0."#"2&7)/9&4&  9"4,#)9/-4&  2*-=1-./9"2"  .-6.-7).&' . J-&5"#))  ,)*/,)9(&!.34  
.-,*-!#).&)4  @(&0 &//#)1"!-.&<  '!#')(/'  *-6*-5"(9-  &.()##)9(+-#:."<  .-1/(*"<9&  !  
(*-1&%&"..30  KFE  (/+,)*!&6"*- , ,"  ()*4&."#"2&&  6-,-1.30  /,)%&-#&/("! ). L-9"<  /+-
,)*!&6"*  &.()*,*)(&*+)(  1#'  7)#"!)9- -*+9"!"1&()#'  7&/#)..3)  *)6+#:(-(3  +,*)= -
1-$?)2"  &4&(-%&".."2"  4"1)#&*"!-.&'  9".(*"#&*+)430  ,*"%)//"!  !  /&(+-%&"..3)  
"%).9& "=&1-)430  ,*&7&.." -/!'6-..30  /"53(&< , ( .) . "5)/,)7&!-)(  C>D /&(+-%&".-
.34  -.-#&6"4  &#& 4).(-#:."<  4"1)#:$  (,"  -.2#"'637."<  ()*4&."#"2&& ).  ("  .-,*-! -
#).&)  &//#)1"!-.&<  ,"  «7)#"!)9" -4-;&.."< » &.()2*-%&& (Human-System Integration) 
,*)1,"#-2-)(  &/,"#:6"!-.&)  ()"*&&  .)7)(9"2"  4"1)#&*"!-.&' , .)7)(9"<  #"2&9& & .)< -
*","1"5.30  /)()< . G)#"!)9" -4-;&..3<  &.()*A)</  !  (-9&0 /&/()4-0  1"#=).  +7&(3!-(:  
@*2"."4&7)/9&) (*)5"!-.&' . N&-#"2 1"#=).  !)/(&/:  .-  ,*"A)//&".-#:." -
"*&).(&*"!-.."4  ,"14."=)/(!)  )/()/(!).."2"  '639-  /  ,"4"?:$  #"2&9"-
#&.2!&/(&7)/9&0 ,)*)4)..30 , -#2)5*3  /+=1).&<  & -+1&"!&6+-#:.30   -.&4&*"!-..30  
"5*-6"! . 
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,"#+7&!;-'  2"/+1-*/(!)..+$  *)2&/(*-%&$  V 2010613335 "(  20 4-'  2010 2. 

15. SBFL DH 1900-003-2008. O"*-5)#:.3)  A+.9%&".-#:.3)  9"4,#)9/3  & -!("4-(&6& -
*"!-..3)  /&/()43  +,*-!#).&' . L&,"!"<  /"/(-!  @*2"."4&7)/9&0 0-*-9()*&/(&9 . 

16. SBFL  DH 1900-004-2008. B*2-.&6-%&' !6-&4"1)</(!&'  9"*-5)#:.30  /,)%&-#&/("!  
/  !37&/#&()#:."<  ()0.&9"< . B5?&)  @*2"."4&7)/9&) (*)5"!-.&' . 

17. >*")9(  SBFL DH 0029. F&/()43  ,"11)*=9&  1)'()#:."/(&  ",)*-("*-  "5*-6%- !"). -
."<  ()0.&9&. B5?&)  @*2"."4&7)/9&) (*)5"!-.&' , 2005. 

 


